
Prin prezenta, solicit un schimb al bunurilor achiziționate în termen de 14 zile din cauza:   

                                                                                                                                       Bunurile nu sunt conforme cu descrierea 

                                                                                                                                         Nu se potrivește dimensiunea 

                                                                                                                                         Alt motiv 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CERERE DE SCHIMB AL BUNURILOR 
 

Client: Adresa la care se trimit bunurile*: 
Adresa poștală pentru 
returnarea produselor**: 

Nume și prenume*:   

Frogman - 18720P 
Strada Ogorului 3G 
410554 Oradea, Bihor 
Romania 
 
info@bondie.eu 

Strada și numãr*:  

Oraş si judetul *:  

Cod poştal*:  

Telefon*:  

Email*:  

 

 

 

 

 

 

Numărul comenzii*:  Număr factură*:  

Am primit produsele în data (ziua livrãrii)*:  Cod produs*:  

Numărul contului bancar *:  

 

 Am plătit pentru bunuri:            În numerar la livrare 

                                                          Prin transfer bancar 

                                                          Prin card de credit 

 
Solicit un schimb al bunurilor cumpărate mai sus menționate cu bunurile: 

Magazinul online Bondie își rezervă dreptul de a refuza un schimb în cazul deteriorării bunurilor sau accesoriilor sau al încălcării 

termenilor și condițiilor.   

 Conținutul coletului:           Renunţare la contract                                             Factura 

                                                 Produse                                                                     Accesorii  

 Localitatea:                                                    în data de:       

 

                                                                                                                                                                                        Client*      

* Câmpurile cu steluțã sunt obligatorii 

** Este vorba de un punct de colectare de unde coletul este ulterior transportat direct la sediul nostru. După preluarea fizică a coletului veți fi informat iar 

cererea Dvs. va fi procesată de îndată.. 

 

Procesare 

Data primirii cererii: 

Data de expediere a produsului: 

Gestionat de:                                                                                      Semnătura și ștampila: 


